Preconceito: relacdes com a ideologia e com a personalidade

Prejudice: ideology and personality associations
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Resumo

O objetivo deste estudo é verificar se ha relacdo entre a personalidade e a ideologia com o preconceito. A amostra € composta
por 47 estudantes de Administracdo de Empresas e de 92 estudantes de Psicologia de uma universidade de Sao Paulo.
Utilizaram-se a escala F, construida por Adorno, Frenkel-Brunswik, Levinson e Stanford em 1950, uma escala de posicionamento
politico e as escalas de ideologia da racionalidade tecnolégica, de caracteristicas narcisistas de personalidade e de manifestagcao
de preconceitos - essas trés Ultimas elaboradas pelo autor deste trabalho. Foram encontradas correlagdes significantes entre
todas as varidveis, com destaque para as relacdes das escalas F e ideologia da racionalidade tecnolégica com a escala de
manifestacao de preconceitos. Conclui-se que a ideologia e a personalidade sdo varidveis importantes na constituicdo do
preconceito.
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Abstract

Theaim of this research is to verify if there is a correlation among prejudice, personality and ideology. The sample was composed by 47
first-year Business Administration students, and 92 Psychology ones, all of them from one university of Sao Paulo. The F scale, a politic
position measure and three other scales (prejudice manifestations, narcissistic traits of personality, and rational technology ideology) were
used. Significant correlation was observed among all variables, especially between F scale, rational technology ideology and prejudice
manifestations. In this way, ideology and personality are relevant variables in the prejudice determination.

Key words: rational technology ideology; narcissism;, narcissistc personality; prejudice.

Na década de 1940, Adorno, Frenkel-Brunswik,
Levinson e Sanford (1950) publicaram o seu estudo sobre
a personalidade autoritéria. Tinham como objetivo
verificar a relacédo entre adeséo a tipos de ideologia
politica-econdmica - liberal ou conservadora - e
configuracdes de personalidade - predispostas ou ndo
ao fascismo - e, portanto, ao preconceito. A hipétese
era de que necessidades psiquicas mediavam a escolha
deideologias, e assim aqueles que seriam predispostos

\AAAA

a desenvolver preconceitos tenderiam a aderir a
ideologia conservadora, e aqueles que néo tivessem
essa predisposicdo dariam preferéncia a ideologia liberal,
que se configurava, a época, como a perspectiva de
tornar a sociedade mais justa e os homens mais livres;
e a ideologia conservadora, como a perspectiva de
manter o status quo. Estudiosos da sociedade que foram,
entendiam que quer as ideologias quer as
personalidades sdo mediadas socialmente, ou seja, nédo

1 Programas de Estudos Pos-Graduacao em Psicologia Social e em Educacao: Histéria, Politica, Sociedade, Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo. Rua
Ministro Godoy, 969, Perdizes, 05015-901, Sdo Paulo, SP, Brasil. E-mail: <jlchna@usp.br>.

2 |nstituto de Psicologia, Universidade de Sao Paulo. Caixa Postal 66261, 05508-900, Sao Paulo, SP, Brasil.
Agradecimentos: ao CNPq pelo financiamento e aos auxiliares de pesquisa Ricardo Casco, Danilo Ide e Séavia Enrich.

Estudos de Psicologia | Campinas | 22(3) | 309-319 | julho - setembro 2005



MIHJ0HD Tf

310

I_ Estudos de Psicologia | Campinas | 22(3) | 309-319 | julho - setembro 2005

podem ser entendidas em si mesmas, mas somente a
luz da configuracao social. Dos resultados que
interessam diretamente a esta pesquisa, podem-se
destacar as correlacdes entre as escalas do anti-
semitismo e do etnocentrismo com a escala F, o que
trouxe dados para assinalar dimensdes que estariam
subjacentes ao preconceito, tais como: agressividade
autoritaria, submissado ao autoritarismo, supersticdo,
moralismo sexual, entre outras, e as correlagcdes, de
magnitude intermediaria, entre a escala F, e as que
avaliaram explicitamente o preconceito, com a escala
de conservadorismo politico-econémico. Esse ultimo
resultado permitiu confirmar, ao menos parcialmente,
a hipdtese do estudo acima explicitada.

Se a escala F avalia também tracos sadomaso-
quistas de personalidade (Adorno, 1986a; Rouanet, 1989;
Altemeyer, 1998), indica uma outra configuracéo de
personalidade, que tem se desenvolvido em
conformidade com necessidades sociais: a narcisista.
Segundo ele, cada sociedade leva os individuos as
regressdes psiquicas que necessita para a sua
reproducdo. Em um estudo anterior, em conjunto com
Horkheimer, indicou que no capitalismo concorrencial,
do século XIX, o individuo poderia ser entendido como
uma’‘pequena empresa psicolégica’, estruturado pelas
trés instancias psiquicas — 0 ego, o id e o superego -,
como Freud pdde descrevé-lo mais tarde, no capitalismo
administrado, o que o caracteriza é a auséncia de uma
consciéncia moral bem estabelecida e o desenvolvi-
mento de um ego fragil (Horkheimer & Adorno, 1985).
Assim, mudancas sociais acarretariam alteracdes nas
configuracdes psiquicas existentes.

Estudos das Ultimas décadas tém se dedicado
ao narcisismo; entre eles, ganharam notoriedade o
de Lasch (1983) e, em nosso meio, o de Costa (1984).
Trata-se de uma configuracéo psiquica ou tracos de
personalidade (Green, 1988) que se caracterizam pela
retirada do interesse do individuo da realidade externa
aele, centrando-o em seu préprio eu. As relacdes que o
narcisista estabelece tem como fito menos a adaptacéo
social do que a satisfacdo de desejos relacionados
predominantemente consigo mesmo, quase n&o se
vinculando com necessidades coletivas. Claro, a
autoconservacao € importante, mas para o surgimento
do individuo, tal como ¢é definido pelo liberalismo do
século XIX (Horkheimer & Adorno, 1978), é importante

também o estabelecimento de uma consciéncia
individual que se articule com uma consciéncia social.
O ‘eu’, segundo Adorno (1986a), é dialético, parte
determinada por impulsos individuais, parte pela
modificacdo desses devida a adaptacéo a sociedade.
O'eu;, para Freud (1974), deve mediar a relacdo entre os
desejos do id e as possibilidades de sua realizacdo.
O narcisista, por sua vez, dé primazia a seus desejos, s6
considerando o ‘principio da realidade’ em confor-
midade com eles. Em termos psiquicos, o narcisismo é
mais regredido do que o sadomasoquismo. Adorno
(1986a) diz que o narcisista sacrifica a consciéncia e Lasch
(1983) indica que corresponde a fase oral do
desenvolvimento psicossexual, tal como descrito pela
psicandlise. Segundo Lasch (1983), a configuracéo
psiquica do narcisista é adequada a atual configuracéo
social, que pode prescindir, de acordo com Adorno
(1986a), de um ego bem estruturado. Se Adorno baseia-
-se, principalmente, em Freud para suas consideracoes
sobre o narcisismo, Lasch toma como uma de suas
referéncias basicas a teoria de Melanie Klein; ainda que
essa distincdo seja importante para o entendimento
desse conceito, ela ndo serd discutida neste trabalho,
considerando-se sua necessaria delimitacdo. Cabe
ressaltar, todavia, que em outro texto essa discussao foi
efetuada (Crochik, 2004) e que para o presente artigo,
considerou-se que as distintas andlises de Adorno e de
Lasch séo complementares.

A sociedade capitalista, por sua vez, segundo
Marcuse (1982) e Adorno (1986b), mesmo ja tendo
cumprido o seu objetivo de desenvolver conside-
ravelmente as forcas produtivas, continua a reproduzir
as relacées de poder existentes entre as classes sociais.
Eisso tem ocorrido em detrimento da possibilidade de
uma sociedade justa, igualitéria e que promova a
liberdade, e com o auxilio de um tipo distinto de
ideologia do existente no capitalismo concorrencial: a
ideologia da racionalidade tecnoldgica. A ideologia
liberal, sequndo Horkheimer e Adorno (1978), era
simultaneamente falsa e verdadeira: verdadeira porque
os valores que defendia eram universais - liberdade,
igualdade, justica; falsa porque a sociedade capitalista
se desenvolve privilegiando a classe daqueles que
detém os meios de producédo. J& a ideologia
contemporanea é basicamente justificativa para a
preservacdo do sistema existente. Segundo Marcuse




(1998), talvez a racionalidade tecnoldgica seja ja
ideologia, ou seja, a preparacédo de individuos
competitivos, eficientes, produtivos, ao mirar
unicamente a producédo de bens, ocultando as relagdes
de producéo, auxilia na perpetuacdo da sociedade
existente. E verdade que a ideologia liberal também
procedia a essa ocultacdo, mas ndo abandonara aqueles
valores citados acima, que na atual se vislumbram
basicamente na necessidade de integracao a sociedade
(Adorno, 1972). Para os liberais, a sociedade precisava
ser modificada, ainda que ndo em sua estrutura; para a
atual ideologia, 0 que resta é aintegracao do individuo
asinstituicoes existentes.

Calcado nos trabalhos de Marcuse (1982) e de
Horkheimer e Adorno (1985), Crochik (1999; 2000)
estudou a atual ideologia da racionalidade tecnoldgica.
Menos que a conteldos, ela se refere a procedimentos
operacionais de pensamento e acado que tomam como
modelo a légica da tecnologia e 0 pensamento formal.
O mundo e, portanto, a adaptacdo a ele devem ser
percebidos pelaldgica formal. Assim, para essa ideologia,
nao haveria conflitos politicos, educacionais ou
psicolégicos, eles sdo reduzidos por ela a problemas de
ma-adaptacdo ao existente, que com o auxilio dos meios
técnicos e da logica poderiam ser resolvidos. A
transformacdo da sociedade nao estaria mais em
questdo. Na relacdo entre cultura e sociedade, a primeira
quase que se teria reduzido a Ultima. A cultura e a sua
representante - aideologia - fortaleceriam a integracéo
social do individuo, mas diminuiriam a critica as
mesmas.

No estudo sobre a personalidade autoritéria,
Adorno descreve um tipo de personalidade autorita-
ria - o manipulador - que, ainda que apresente uma
configuracdo sadomasoquista, tem marcantes
caracteristicas narcisistas. O manipulador transforma
os individuos, inclusive ele mesmo, em coisas, e obtém
prazer utilizando-os para conseguir o que foi planejado.
llustra, dessa forma, a relacdo entre caracteristicas
narcisistas e sadomasoquistas de personalidade e a
ideologia da racionalidade tecnoldgica. Esse autor alega
que na pesquisa sobre a personalidade autoritéria
existiam poucos sujeitos desse tipo, mas que tendo em
vista a configuracao social, ele tenderia a se tornar mais
freqUente. Em um texto posterior (Adorno, 1995), esse
autor volta a explicitar esse tipo de personalidade,
corroborando a sua afirmacéo anterior.

Se, como dito antes, as mudancas sociais
provocam a necessidade de novas configuracdes
psiquicas e se essas sao mediadas pela cultura aqual a
ideologia representa, Crochik (1999; 2000) pressupds em
relacdo ao estudo de Adorno et al. (1950) que haveria
relacdo entre a adesdo a ideologia da racionalidade
tecnoldgica, tal como descrita antes neste artigo, que
estaria substituindo as ideologias politicas, e
caracteristicas narcisistas de personalidade. Elaborou
uma escala para cada uma dessas variaveis - ideologia
daracionalidade tecnoldégica e caracteristicas narcisistas
de personalidade - e, em conjunto com a escala F,
aplicou-as a estudantes universitarios. Obteve
correlagcdes significantes entre essas trés varidveis e, de
fato, aquele que tende a expressar a ideologia da
racionalidade tecnoldgica tende também a apresentar
tracos de narcisismo e vice-versa, mas encontrou uma
correlacéo ainda maior entre os escores da escala F e os
da escala da ideologia, 0 que o levou a suposicdo de
que as tendéncias implicitas fascistas seriam mais fortes
para abrigar o pensamento tecnolégico do que as
caracteristicas narcisistas. Como a escala F avalia
também tendéncias sadomasoquistas, pensou-se que
essas seriam adequadas a uma sociedade hierarquica
como a atual, posto que na hierarquia deve-se obedecer
guem se encontra numa posicdo mais elevada e
submeter os que estdo em posicdo subalterna; a
obediéncia poderia estar associada ao prazer masoquista,
e adominacao, ao prazer sadico.

Tendo em vista o estudo de Adorno et al. (1950),
caberia saber se, mais de meio século depois, as relacoes
por eles encontradas - da personalidade e da ideologia
com o preconceito - se mantém, considerando-se
também um outro tipo de personalidade - a narcisista -
e um outro tipo de ideologia - a da racionalidade
tecnoldgica. Assim, os objetivos desta pesquisa sao:
verificar se existem relacdes entre, de um lado, a adeséo
a ideologia da racionalidade tecnolégica, as caracte-
risticas narcisistas de personalidade, a predisposicao ao
fascismo e o conservadorismo politico e, de outro lado,
a manifestacdo de preconceitos.

Método

Participaram da pesquisa 139 estudantes que
cursavam o primeiro ano dos cursos de Administracdo
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de Empresas - 47 sujeitos (turma de 2002) - e de
Psicologia - 92 sujeitos (turma de 2001 - 43 sujeitos e
turma de 2002 - 49 sujeitos) de uma universidade de
Séo Paulo. A idade dos sujeitos variou de 18 a 23
anos. A amostra foi composta de 60 sujeitos do sexo
masculino e 79 do sexo feminino.

Foram utilizados para este estudo um
questiondrio de dados pessoais que, além de questdes
sobre idade e sexo, continha questdes que procuravam
saber a religido, a cor da pele e se os sujeitos tinham
deficiéncia fisica e/ou contato proximo com pessoas
portadoras de deficiéncia mental.

Foram utilizados também cinco escalas a saber:

1) Escala de Autocategorizacdo Politica (escala
Q): numerada de 0 a 10 pontos, consiste de uma linha
de dez centimetros, com a palavra ‘esquerda’no infcio
dareta, correspondendo ao nimero 0 e a palavradireita’
ao seu final, indicando o nimero 10. O sujeito deve
indicar com um ‘X na reta, a sua posicdo no continuo
politico. Entende-se que o termo ‘direita, como ja é
consensual, refere-se ao conservadorismo politico, assim,
quanto maior o escore nessa escala, mais politicamente
conservador seria o sujeito. Foi empregada anterior-
mente por Monteiro e Castro (1999).

2) Escala F: Elaborada por Adorno et al. (1950),
visa avaliar a tendéncia de os individuos aderirem ao
fascismo. E uma escala com itens tipo Likert, com seis
alternativas de resposta, variando de discordancia total
(-3 pontos) a concordancia total (+ 3 pontos). A pon-
tuacédo é convertida para valores positivos que variam
de 1a7pontos. Aescala F, segundo Adorno et al. (1965),
naforma utilizada nesta pesquisa (forma 40/45), obteve
indices de precisédo de, em média, 0,90. Pesquisas das
Ultimas décadas (Stankov, 1977; Rofé &Weller, 1981) tém
utilizado essa escala, ampliando a sua validade. Mais
recentemente vem sendo substituida pela escala
elaborada por Altemeyer (1998) - a escala Right-Wing
Authoritarianism. Como nessa Ultima escala, a teoria
utilizada para a elaboracdo dos itens foi a da
aprendizagem social, optou-se pela utilizacdo da escala
F, que contém, em sua elaboracéo, reflexdes tedricas
semelhantes as desta pesquisa. Dos 29 itens originais,
s nao foi utilizado o item 22 por ser especifico a época
em que a escala foi construfda. Assim, a escala é
composta de 28 itens. O Alpha de Cronbach, obtido
para os sujeitos desta pesquisa, foi igual a 0,84.

Com a mesma estrutura de apresentacdo da
escala F, ou seja, itens de tipo Likert e seis alternativas de
resposta, trés outras escalas foram construidas pelo
autor desta pesquisa: escala da ideologia da
racionalidade tecnoldgica (escala 1); escala de
caracteristicas narcisistas de personalidade (escalaN) e
escala de manifestacdo de preconceitos (escala P).
Quanto maior a pontuagao nessas escalas, maior deve
ser a adesao a ideologia da racionalidade tecnolégica,
maior o nimero de caracteristicas narcisistas de
personalidade e maior o grau de preconceito. As
referéncias tedricas que originaram os itens das escalas
l'e N, os seus itens, seus resultados psicométricos em
aplicacdes anteriores, assim como suas analises fatoriais,
foram apresentados em Crochik (1999; 2000).

3) Escala da Ideologia da Racionalidade
Tecnoldgica (escala I): Foi adaptada da formulada por
Crochik (1999) para 20 itens (inicialmente tinha 46 itens),
e, como tal, ja foi utilizada em outro trabalho (Crochik,
2000). Para os sujeitos desta pesquisa apresentou um
Alpha de Cronbach de 0,82.

4) Escala de Caracteristicas Narcisistas de
Personalidade (escala N): Foi também adaptada da
construida por Crochik (1999) e por Severiano (2001) para
20 itens (inicialmente tinha 42 itens). Nesta pesquisa, 0
Alpha de Cronbach encontrado foi de 0,76.

5) Escala de Manifestacao de Preconceitos (escala
P): também foi construida em formato semelhante ao
da escala F. Essa escala foi construfda visando a quatro
alvos distintos de preconceito, dois deles relacionados
a questdes ditas étnicas: o judeu e o negro, e outros
dois, a deficiéncias: fisica e mental. As afirmacdes foram
elaboradas a partir de outras escalas, tais como a Escala
de Anti-semitismo e a Escala de Etnocentrismo,
elaboradas por Adorno et al. (1950), e da literatura
especifica sobre o preconceito contra os quatro alvos
analisados. Ela contém 48 afirmacées, doze para cada
alvo do preconceito examinado. Os seus itens sdo
apresentados no Anexo 1. Essa escala foi aplicada
sucessivamente a trés amostras, semelhantes a utilizada
neste estudo, antes de atingir a forma atual. Para os
sujeitos desta amostra, o Alpha de Cronbach obtido foi
iguala 0,90.

Quanto ao procedimento, as escalas foram
apresentadas em conjunto para os sujeitos na seguinte
ordem: questionario de dados pessoais, escala |, escala




N, escalaF, escala P e escala C. Importante ressaltar que
0s sujeitos pertencentes as minorias examinadas pela
escala P foram identificados por meio do questionario
de dados pessoais, e que os seus dados nao foram
computados para este estudo. Como forma de controle
da veracidade das respostas dos sujeitos, utilizou-se,
nesta pesquisa, uma mesma afirmacdo em duas escalas
distintas e depois foi verificado se os sujeitos tinham
respondido aambas da mesma forma; quando isso néo
ocorreu, as respostas dos sujeitos em questao nao foram
consideradas; quando o foram, somente a pontuacdo
de uma dessas duas afirmacoes foi computada.

Para cada sujeito, foram calculados os escores
médios nas escalas |, N, P e F, que variaram de um a sete
pontos e para escala C o escore foi o valorindicado na
semi-reta apresentada. Foram utilizadas as seguintes
provas estatisticas paramétricas: a andlise de variancia
para comparar os escores dos sujeitos nas diversas
escalas, quanto ao sexo e ao curso, e a correlacdo de
Pearson para estabelecer a relacdo entre os escores
dessas escalas.

Resultados

Inicialmente os sujeitos foram divididos em
quatro grupos: AM - estudantes de Administracédo do
sexo masculino (n=35); AF - estudantes de Adminis-
tracdo do sexo feminino (n=12); PsiM - estudantes de
Psicologia do sexo masculino (n=25); e PsiF - estudantes
de Psicologia do sexo feminino (n=67). Sdo apresentadas
as médias e os desvios-padrao dos escores obtidos
nos diversos instrumentos para esses quatro grupos
(Tabela 1).

Segundo os dados daTabela 1, pode-se observar
que os sujeitos da amostra como um todo apresen-

taram, em média, um grau de conservadorismo politico
pouco abaixo do ponto médio dessa escala, que varia
de zero a dez pontos; uma tendéncia de adesdo a
ideologia da racionalidade tecnoldgica e caracteristicas
narcisistas de personalidade proximas ao ponto médio
dessas escalas; e as médias dos escores da escalaF e
da escala de manifestacdo de preconceitos mais de
um ponto abaixo do ponto médio da escala. Os
desvios-padréo, considerando a amplitude das escalas,
nao foram grandes.

A comparacdo desses grupos em todas as
escalas, pela Anélise de Variancia,com 3 e 136 graus de
liberdade, mostrou haver diferencas significantes entre
elesaonivel de 0,01, em quase todas elas; a excecéo foi
a escala de caracteristicas narcisistas de personalidade
(F=2,19; p=0,09). Os resultados obtidos para as outras
escalas foram: escala C; F=3,65; escala F: F=12,64; escala
l:F=12,76; e escala P: F=4,06.

Para saber entre quais grupos havia diferencas,
nas escalas C, |, F e P, calculou-se outras andlises de
variancias, comparando os estudantes de Admi-
nistracdo de Empresas com os de Psicologia,
independentemente do sexo; os estudantes do sexo
masculino com os do sexo feminino do curso de
Administracéo; e os estudantes do sexo masculino com
os do sexo feminino do curso de Psicologia.

Quando comparados os escores dos sujeitos de
Administracdo com os de Psicologia, apresentaram
diferencas nas seguintes escalas: | (F=30,39; 1 e 138 graus
de liberdade e p<0,05), P (F=11,14; 1 e 138 graus de
liberdade e p<0,01) e F (F=34,76;1 e 138 graus de liberdade
e p<0,05). Ndo apresentaram diferencas na escala C
(F=4,72;1 e 138 graus deliberdade, p<0,01).

Os estudantes do sexo masculino do curso de
Administracdo ndo se diferenciaram, nas diversas escalas,

Tabela 1. Médias e desvios-padrao dos escores das escalas para as amostras.

AM AF PsiM PsiF Total

Escal

scaes M + DP M + DP M + DP M + DP M + DP
C 46 + 19 48 + 22 32 £ 15 42 + 17 42 + 18
F 35 £ 07 32 + 08 25 + 07 27 + 06 29 £ 08
| 42 + 09 42 + 08 30 £ 08 35 + 09 36 £ 10
N 38 £ 09 41 £ 09 34 £ 09 36 £ 07 37 £ 08
p 27 £ 07 29 + 09 23 + 06 24 + 06 25 £ 07

AM=estudantes de administracdo do sexo masculino; AF=estudantes de administracdo do sexo feminino; PsiM= estudantes de Psicologia do sexo masculino;

PsiF=estudantes de Psicologia do sexo feminino.
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dos estudantes do sexo feminino.Com 1 e 46 graus de
liberdade e p< 0,01, foram obtidos os seguintes
resultados: escala I: F=0,03; escala P: F=0,80; escala C:
F=0,09;eescalaF:F=1,16.

J& os estudantes de sexo masculino do curso de
Psicologia diferenciaram-se dos sujeitos de sexo
feminino naescalal (F=6,20; 1 e 92 graus de liberdade e
p<0,01) enaescalaC(F=6,78;1e 92 graus de liberdade
e p<0,05) e ndo apresentaram diferencas significantes
naescalaP (F=0,17;1e92 graus de liberdade e p<0,05) e
naescalaF (F=0,20; 1 e 92 graus de liberdade).

Em virtude desses resultados, as analises de
correlacdes efetuadas entre os escores obtidos nas
diversas escalas foram feitas: para a amostra como um
todo; para os estudantes do curso de Administracao,
sem distincdo dos sexos; para os estudantes do sexo
masculino do curso de Psicologia; e para os estudantes
do sexo feminino do curso de Psicologia.

Quanto as correlagdes de Pearson entre os
escores obtidos nas diversas escalas para a amostra total
de estudantes (Tabela 2), pode-se observar,em primeiro
lugar, que todas as varidveis se correlacionaram
positivamente ao nivel de 0,001. Além disso, destaca-se
a magnitude das correlacdes entre a escala F, de um
lado, e as escalas | e P de outro, ou seja, quanto maior o
escore na escala F, maior a adesado a ideologia da
racionalidade tecnolégica e maior o grau de
preconceito. Como a principal varidvel de nosso estudo
foi o preconceito, deve-se destacar também que quanto
maior o escore na escala P, maior o nimero de tracos
narcisistas de personalidade, maior o conservadorismo
politico e maior a adeséo a ideologia da racionalidade
tecnoldgica e vice-versa.

Para a mostra de estudantes de Administracao,
todas as correlacées foram significantes, mas em niveis

Tabela 2. Correlacdes de Pearson entre as escalas para a amostra
total de estudantes.

Escalas C F I N p
C 0,39 043 033 0,38
F 0,39 0,68 041 0,66
I 043 0,68 0,38 0,51
N 033 041 0,38 0,50
P 0,38 0,66 0,51 0,50

p<0,001.

de significancia distintos (Tabela 3). A escala F
novamente apresentou maiores magnitudes de
correlacdo com as outras variaveis. A escala C foi menos
correlacionada com as outras varidveis nos estudantes
de Administracdo, quando comparada com a amostra
total, ainda que, segundo a Tabela 1, 0s escores médios
nessa escala tenham sido maiores do que para 0s
estudantes de Psicologia. Todas as outras varidveis estao
significantemente relacionadas a manifestacao de
preconceito, ao nivel de 0,001.

Tabela 3. Correlacdes de Pearson entre as escalas na amostra de
estudantes de Administragao.

Escalas C F I N p

C 0,32* 0,34* 0,43%%* 0,40*

F 0,32* 0,62%%* 0,47%%* 0,68***
I 0,34* 0,62%%* 0,45%** 0,46%**
N 0,43%%* 0,47%%* 0,45%%* 0,49*

P 0,40%* 0,68*** 0,46%%* 0,49%%*

#9<0,05;**p<0,01; **p<0,001.

Na Tabela 4, sdo apresentadas as correlagcdes
entre as diversas varidveis naamostra de estudantes de
Psicologia do sexo masculino. Chama a atencéo a
auséncia de correlacdes significantes, aos niveis
estabelecidos, entre a escala C e as escalas de
caracteristicas narcisistas de personalidade e a de
manifestacéo de preconceito. Nessa amostra, as escalas
F, 1 e N correlacionaram-se com a escala P respecti-
vamente com os seguintes niveis: 0,001,0,01 e 0,05.

Tabela 4. Correlacdes de Pearson entre as escalas na amostra de
estudantes de Psicologia do sexo masculino.

Escalas @ F \ N p

C 0,53** 0,64*** 0,28 035

F 0,53** 0,63*** 0,50** 0,70***
I 0,64*** 0,69*** 0,53** 0,49**
N 0,28 0,50** 0,53** 047*%

P 035 0,70*** 0,49** 047*

#9<0,05;**p<0,01; **p<0,001.

J& a correlacdes de Pearson entre as variaveis
encontradas na amostra de estudantes de Psicologia
do sexo feminino, ao contrario do ocorrido com as




outras amostras, nessa, a escala N s6 se correlacionou
com a escala de manifestacdo de preconceitos (Tabela
5). As demais escalas apresentaram correlacdes
significantes a 0,001 com a escala P, com excecdo da
escala C, que obteve uma correlacéo significante com
essaescalaa0,01.

Tabela 5. Correlacdes de Pearson entre as escalas na amostra de
estudantes de Psicologia do sexo feminino.

Escalas C F | N p

C 0,30** 0,32** 0,18 0,30*

F 0,30** 0,56%** 0,23 0,54%**

| 0,32%* 0,56%** 0,18 0,45%*

N 0,18 0,23 0,18 0,49*

P 0,30** 0,54%** 0,45%** 0,49%**
*p<0,05;**p<0,01;**p<0,001.

Discussao

O escore médio dos sujeitos desta pesquisa
obtido na escala de manifestacdo de preconceitos foi
baixo (média de 2,5) tendo em vista o seu ponto médio
(4 pontos). Os sujeitos universitarios da pesquisa de
Adorno et al. (1950) apresentaram um escore médio
mais elevado em sua escala sobre o etnocentrismo (entre
3 e 4 pontos). Se as distincdes de época, lugar e
configuracdo das escalas em questdo nao podem ser
menosprezadas, ndo se pode também deixar de
considerar que os resultados obtidos nesta pesquisa
talvez se devam a uma diminuicdo do preconceito
flagrante, anédlogo ao racismo flagrante que, segundo
trabalhos recentes (Vala, Brito & Lopez, 1999), tem sido
substituido pelo racismo sutil, ou racismo simbdlico.
Ou seja, pode ser que 0s baixos escores obtidos na escala
P possam ser entendidos pela modificacdo do tipo de
preconceito existente numa cultura claramente
contréria a ele, de forma que se deveria utilizar medidas
indiretas para avalid-lo. Ou talvez esse resultado indique
que, efetivamente, 0s sujeitos da presente pesquisa sejam
menos preconceituosos do que os do estudo de Adorno
etal.(1950).

Para se pensar as duas possibilidades aventadas
acima, cabe mencionar que a escala F foi elaborada
com o intuito de ser uma medida indireta do
preconceito, e que, no presente estudo, o escore médio

obtido nessa escala foi também inferior ao encontrado
por Adorno et al. (1950) em seus sujeitos universitarios.
Além disso, no estudo de Berkeley, para esses sujeitos,
as correlacdes obtidas entre os escores na escala F e os
da escala de etnocentrismo variaram de 0,58 a 0,79,
enguanto no presente estudo a correlacéo entre aescala
F e a escala P foi, considerando todos os sujeitos, igual
a 0,66, ou seja, a correlacdo entre a escala F e a
manifestaco de preconceitos foi de magnitude préxima
nas duas pesquisas. Assim, considerando-se essas duas
comparacoes, pode-se inferir que os sujeitos desta
pesquisa tendem a ser menos preconceituosos do que
os estudantes universitarios que participaram do estudo
de Berkeley.

O escore médio no continuo politico de dez
pontos fornecido aos sujeitos desta pesquisa (4,2 pontos)
indica uma posicao de centro um pouco dirigida a
vertente da esquerda, que foi um resultado similar ao
obtido no estudo de Adorno et al. (1950). Mas a
correlacao obtida neste estudo entre o conservadorismo
politico e a escala F foi menor do que as obtidas nas
amostras de universitarios daquele estudo. Enquanto
se obteve, neste estudo, uma correlacéo de 0,39 entre
essas duas varidveis, as obtidas em Berkeley variaram
entre 0,29 e 0,54 (apenas uma das oito amostras
universitarias do estudo de Adorno et al. obteve valor
abaixo de 0,40). O mesmo pode ser dito da correlacdo
entre a escala C e a escala de manifestacdo de
preconceitos obtida neste estudo (r=0,38) quando
comparada com as correlacdes obtidas entre a escala
de conservadorismo politico-econdmico e a escala de
etnocentrismo para os sujeitos universitarios de Adorno
etal.(1950), que variaramentre 0,48 e 0,62. Para explicar
esses dados, de inicio, deve ser ressaltado que a escala
utilizada nesta pesquisa é distinta da construida por
Adornoetal.(1950) para esse fim, mas ainda assim pode-
se levantar a suposicdo de que a posicéo politica, nos
dias de hoje, tem menos peso na manifestacao direta
ouindireta de preconceitos. Isso talvez ocorra porque a
distincdo entre as alternativas politicas tenha diminuido,
0 que suscitaria ao menos duas possibilidades ndo
incompativeis entre si: a esfera da politica estaria se
tornando, cada vez mais, de menor interesse para 0s
cidadéos, e estaria se transformando em uma questao
essencialmente técnico-administrativa. A primeira
possibilidade é ilustrada por Adorno (1995), que alega
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que os homens se sentem cada vez mais afastados das
condices que governam a sua vida; a segunda indicaria
0 que Marcuse (1982) configura como a ideologia da
sociedade industrial e que nesta pesquisa foi avaliada
pela escala daideologia da racionalidade tecnoldgica.

O escore médio obtido na escala de ideologia
da racionalidade tecnoldgica foi préoximo ao ponto
médio da escala e as correlagdes quer com a escala F
(r=0,68) quer comaescala P (=0,51) foram efetivamente
superiores as obtidas entre essas varidveis e aescala C, 0
que fortalece a hipdtese de que essa ideologia vem
substituindo o papel que outrora as ideologias politicas
ocupavam em relacdo ao preconceito. De outro lado,
esses dados revelam que a mentalidade tecnolégica
tem relacdo importante quer com a existéncia de
preconceitos quer com tendéncias implicitas de adesdo
ao fascismo. Isso seria coerente com a andlise que
Marcuse (1982) fez da ideologia da sociedade industrial.
Essaideologia seria apropriada para o tipo manipulador,
descrito na introducédo deste artigo. Segundo Adorno
et al. (1950), ainda que seja um tipo de personalidade
fixado na fase anal, tal como descrita pela psicandlise,
apresenta também tracos narcisistas.

Neste estudo, avaliou-se também a relacdo entre
tracos narcisistas de personalidade e a existéncia de
preconceitos. A correlacdo obtida entre os escores da
escala N e os da escala P (r=0,50) foi menor do que a
obtida entre os escores da escala F e os da escala P
(r=0,66).Isso indica que os tracos narcisistas estdo menos
relacionados ao preconceito do que o sadomaso-
quismo, que a escala F também avalia.

Assim, os dados desta pesquisa continuam a
indicar, de forma similar ao estudo de Adorno et al.
(1950), que o preconceito esté associado a ideologia e a
personalidade. De um lado, pode-se dizer que a ideologia
politica estd menos relacionada ao preconceito do que
a racionalidade tecnoldgica, de outro, que 0s tracos
sadomasoquistas de personalidade estdo mais
associados ao preconceito do que os narcisistas.

Por fim, resta comparar os resultados obtidos
nas trés amostras. Nessas, verifica-se a mesma tendéncia
daamostra considerada como um todo, explicitada no
paradgrafo anterior, no que se refere as correlacées das
escalas C, I, F e N com a manifestacdo do preconceito
(P). Essas trés amostras, contudo, deixam de ser similares

no que se refere a magnitude da expressao de algumas
das varidveis examinadas. Assim, os estudantes de
Administracdo de Empresas apresentaram escores
significantemente maiores do que 0s seus colegas de
Psicologia nas escalas I, F e P. Talvez as habilidades e
motivacdes necessarias para a formacdo em
Administracdo sejam mais associadas as capacidades
de sistematizacao, hiper-realismo, normalizacéo, que sdo
valorizadas pela ideologia da racionalidade tecnoldégica,
do que aquelas necessérias para a formacdo em
Psicologia. Seisso é procedente, e se ha relacdo entre a
escalal e as escalas F e P conforme mostram os dados
desta pesquisa, esse resultado ndo é inesperado. De outro
lado, ndo é facil explicar porque as alunas de Psicologia
tiveram escores significantemente maiores do que seus
colegas de sexo masculino nas escalas | e C. Informacoes
mais especificas sobre esse dado, obtidas em futuras
pesquisas, podem dar subsidios importantes para isso.

Certamente, sdo necessarios novos trabalhos
com amostras similares as utilizadas neste estudo, que
fornecam mais dados para confirmar ou ndo o que foi
encontrado, assim como seriaimportante aplicar essas
escalas paraamostras de sujeitos ndo universitarios, para
verificar se as varidveis continuam a se relacionar da
mesma forma. Cabe, no entanto, reafirmar com os dados
desta pesquisa a importancia da personalidade e da
ideologia para o entendimento e combate ao
preconceito, sem desconsiderar que ambas sdo
mediadas socialmente, ou seja, sdo produtos da
sociedade existente; assim, a nossa sociedade deveria
ser alterada em sua estrutura, tornando-se justa e
direcionada para as diferencas individuais, que
comportam necessidades distintas, deixando de
fomentar o desenvolvimento de preconceitos; enquanto
isso ndo for possivel, caberiam acdes educacionais em
diversos ambitos - familia, escola, trabalho -, que
permitissem refletir quer sobre o preconceito, quer sobre
suas relacdes com a ideologia e com as necessidades
psiquicas propicias ao seu desenvolvimento, para que
ele possa ser atenuado.
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Anexo 1
Itens da Escala de Manifestacao de Preconceitos

1) Os judeus, com excegdes, parecem preferir um modo de vida mais luxuoso, extravagante e sensual.

2) As pessoas portadoras de deficiéncia fisica, por si s6, tém dificuldades de obter empregos, por isso seria importante que organizagoes
sociais as auxiliassem nisso.

3) O avanco da medicina em seus métodos de detectar imperfeicdes nos fetos é importante pois dificulta o nascimento de seres com
deficiéncia mental.

4) Dificilmente uma pessoa portadora de deficiéncia mental podera trazer alguma contribuicéo efetiva a sociedade.
5) O portador de deficiéncia fisica, na maioria das vezes, me incomoda, pois lembra a imperfeicdo humana.

6) Como negros e brancos tém preferéncias especificas quanto a tipos de musica e de danga, ndo é de se estranhar que existam casas
noturnas freqlientadas quase exclusivamente por negros e outras por brancos.

7)  Geralmente as pessoas portadoras de deficiéncia mental ndo sdo atraentes.
8) Os judeus parecem se adaptar melhor a trabalhos que ndo exigem o esforgo corporal.

9) Avanco da medicina em seus métodos de detectarimperfeicdes nos fetos é importante pois impede o nascimento de seres com defeitos
fisicos.

10) Nao me é indiferente ter amigos brancos ou negros.

11) Em geral, por mais que se esforce, um portador de deficiéncia fisica ndo consegue fazer as atividades do cotidiano tdo bem como as
pessoas normais.

12) Em geral, os portadores de deficiéncia fisica tentam compensar sua deficiéncia sobressaindo-se nas atividades intelectuais.

13) Osnegros tém uma tendéncia natural para o esporte e para a musica, por isso exercem melhor esses tipos de atividades do que atividades
intelectuais e administrativas.

14) O pior que pode acontecer com uma pessoa € ser portadora de deficiéncia mental.

15) Num bairro maioritariamente composto por ndo judeus, estes deveriam se empenhar para que os judeus evitassem constituir grupos
isolados, para o melhor convivio de toda a comunidade.

16) A escraviddo do negro foi intensa, no passado, devido, em parte, a aceitagao do trabalho escravo pelo negro.

17) Pormais que tente, uma pessoa portadora de defeitos fisicos tem dificuldades de ser feliz, pois a deficiéncia aimpede de atingir a plenitude
da vida.

18) Teria receio de colocar meus filhos em escolas que aceitam criancas portadoras de deficiéncia mental, pois estas sdo imprevisiveis.

19) Osbrancos conseguem, em geral, obter melhores empregos do que os negros, pois s&o mais disciplinados quanto as regras estabelecidas
pelas empresas.

20) Para a prépria felicidade das pessoas portadoras de deficiéncia fisica, € importante que haja escolas especiais, trabalhos especificos e
formas de lazer que permitam agrupa-las.

21) Em uma comunidade de 1000 brancos e 50 negros, um negro bébado mata acidentalmente um policial também negro, que tentava
prendé-lo. Essa comunidade deveria considerar a possibilidade de ndo permitir que os negros bebam em demasia.

N
)

Teria duvidas de matricular meus filhos em uma escola judaica.
23) E melhor que os judeus freqiientem as suas proprias organizacées — clubes, escolas etc -, j& que tém interesses e costumes especificos.

24) Os deficientes mentais devem ter escolas especiais para educé-los, pois em escolas regulares atrapalham o aprendizado dos que nado séo
deficientes.

As pessoas portadoras de deficiéncia fisica tendem a se considerar vitimas.

A valorizagao que o judeu dd ao dinheiro dificulta o seu relacionamento com outras pessoas.
Os deficientes mentais, em geral, ndo conseguem se fazer entender.

Os negros, geralmente, sdo menos preocupados com o trabalho do que as outras pessoas.
Para preservar melhor a cultura negra, talvez fosse interessante repensar os casamentos mistos.

A maior parte do sistema financeiro do pafs é dominada por judeus, de modo que esses exercem demasiada influéncia na politica
econdmica nacional.

AIHD0HD 11

w

Prefiro nao ter filhos, a ter um filho portador de deficiéncia fisica.

32) Os negros talvez devessem seguir os mesmos habitos de limpeza dos brancos para adquirir menos doencas.

w
)

E provavel que os milionérios judeus prestem alguma ajuda a sua prépria gente, mas muito pouco de seu dinheiro se destina a outras
318 causas nobres.
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34)
35

36,
37,

47
48

A auséncia de controle nas ocupagdes em cargos de lideranca faz com que os judeus, em geral, levem vantagem sobre os nao-judeus.

Por mais adaptado que pareca um judeu, sempre |he resta algo essencialmente judeu, uma lealdade ao judaismo e uma maneira de ser
que nunca muda por completo.

E algo incdmodo ter amigos portadores de deficiéncias fisicas.
Em uma sociedade democratica, os negros deveriam se comportar como a maioria dos brancos.

Em algumas profissdes, que exigem o curso universitario, héd grande nimero de judeus. Seria desejavel um sistema social mais igualitario,
no qual todos os povos estivessem igualmente representados.

N&o é possivel, em geral, uma pessoa que nasca com deficiéncia fisica ndo ter ressentimentos em relacéo a seus pais.

Os negros, freqlientemente, estao mais preocupados com o presente do que com o futuro.

As pessoas portadoras de deficiéncia mental ndo deveriam se casar com pessoas normais, pois a chance de gerar filhos deficientes ¢ alta.
Os deficientes mentais, em geral, ndo podem competir em atividades fisicas em igualdade de condi¢des com as pessoas normais.

A presenca de um portador de deficiéncia mental, na maior parte das vezes, causa-me mal-estar.

As escolas judaicas deveriam dar menos énfase ao judaismo e mais atengéo a valores como o de solidariedade.

Seriaimportante que as pessoas portadoras de deficiéncia mental recebessem uma educacdo especializada que as possibilitasse trabalhar
em atividades que nao exijam grande esforco intelectual.

As pessoas portadoras de deficiéncia fisica ndo deveriam casar entre si, pois poderiam ter dificuldades de cuidar de seus filhos.
O negro parece-me, freqlientemente, dotado de uma poténcia sexual maior do que a do branco.

Seria melhor para todos que as pessoas portadoras de deficiéncia mental tivessem espacos proprios de convivéncia, onde ficariam mais
avontade para se expressar e trocar experiéncias.
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